INSTRUMENTO PARTICULAR DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
MANUTENGAO E ADMINISTRACAO DE PROGRAMAS E SERVIDORES.

Pelo presente instrumento particular, de um lado denominado
simplesmente “"CONTRATANTE"” FUNDAQKO INSTITUTO DE PESQUISAS E
ESTUDO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENS, sociedade empresarial, com sede
na cidade de Sao Paulo S/P, na Rua dos Ingleses 569, Morro dos Ingleses, neste
ato representada por seus representantes JACOB SZENFELD brasileiro,
empresario, portador do RG N° 3.812.012 E CPF/MF 666.647.648-49 e NITAMAR
ABDALA, brasileira, empresaria, portadora do RG n° 9.521.885, e de outro lado,
simplesmente como  “CONTRATADOS”, SAMGAR _TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO LTDA — ME, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n® 10.388.274/0001-53, com sede na cidade de
Bauru S/P, na Rua Rodrigo Romeiro, 8-20, sala 08, Higiendpolis, CEP 17013-034,
neste ato representada por seus sdcios proprietarios TIAGO NORONHA
SAMPAIO, brasileiro, solteiro, empresario, portador do RG n® 35.076.839-0 e
CPF/MF n° 304.674.138-35, residente e domiciliado na Rua Floriano Peixoto, n® 11-
15, Jardim Estoril, CEP 17.014-280, Bauru/SP, ¢ ROBISON GERALDO GARCIA,
brasileiro, solteiro, empresario, portador do RG n° 35.179.916-3 e CPF/MF n°
303.360.858-26, residente e domiciliado na Rua José Miguel, 03-36, Vila Nipbnica,
CEP 17.052-170, Bauru/SP, tem entre si, justo e contratado, o presente
Instrumento de Particular de Prestagao de Servigos de Manutencao e Administragao
de Programas e Servidores, que sera regido pelas seguintes clausulas e condicdes a
seguir pactuadas:

1 DO OBJETO E DO LOCAL DA PRESTACAO DOS

SERVICOS

1.1 Constitui objeto do presente instrumento, a prestagao de
servicos pelo “"CONTRATADO"”, de suporte técnico para a "CONTRATANTE",

principalmente, para administragdo e manutengdo, solugdo de problemas, t\

instalacao de componentes de "SW” e "HW"”, em servidores, micro computadores,
scanners, equipamentos de rede e impressoras, clientes e servigos, gerenciados
através da abertura de chamado do “software” de "SERVICE DESK”, e relatorio
de utilizacdo da “"CONTRATANTE”, com a finalidade de manté-los em perfeito
estado de funcionamento, no servidor instalado nas empresas abaixo
discriminadas.

1.2 LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
Os servicos de manutenc¢do de servidores serao disponibilizados
nos seguintes locais:
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1.2.1 Central remota de dados:
Avenida T4, 1478, Quadra 149 — Lote 1E
Condominio Absolut Sala 101 a 106, Setor Bueno;

1.1.2 Hospital de Urgéncia de Aparecida de Goiania — HUAPA
Avenida Diamante, esq.c/ Rua Mucuri, gdra 2A, - Setor Conde
dos Arcos — Aparecida de Goiania- Goids;

1.1.3 Hospital de Urgéncia de Goidnia — HUGO
Avenida 1° Radial, esq.5° Radial, Setor Pedro Ludovico, Goidnia
Goids;

1.1.4 Hospital Geral de Goiania — HGG
Avenida Anhanguera, 6.479, Setor Oeste — Goiania — Goias;

1.1.5 Hospital de Doencas Tropicais — HDT
Avenida Contorno, s/n° Jardim Belo Vista —Goiania — Goias;

1.1.6 Hospital Materno Infantil — HMI
Rua R-7, s/n° Setor Coimbra, Goidnia Goias — CEP 74.125-120.

2 DA VIGENCIA S

2.1 O presente contrato é celebrado pelo prazo inicial de 03
(trés) meses, com inicio a partir da assinatura do presente instrumento, e apds
decorrido esse prazo, sem haver qualquer oposicao das partes, prorrogado pelo
prazo de 3 (trés) anos, renovavel mediante matuo acordo entre as partes.

3. DO PAGAMENTO

3.1 Como forma de contraprestacao dos servigos aq(L_ﬂ-- .
contratados, a “CONTRATANTE”, pagara a “CONTRATADA", a importancia %\
mensal de R$ 8.000,00 (oito mil reais) mensais, com vencimento todo dia 15
(quinze) de cada més, através de depdsito bancario em conta corrente da
“CONTRATADA"”, ou outra forma de pagamento convencionada pelas partes
contratantes, valendo o recibo de depdsito como comprovante de pagamento.

4. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

4.1 A “"CONTRATADA" se obrigara a fornecer mdo de obra
especializada para manutencdo de maquinas — clientes e servigos, gerenciados
através da abertura de chamado do “software” de “SERVICE DESK”
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disponibilizando, para tanto, 02 (dois) técnicos e 01 (um) gerente, de segunda a
sexta feira, no horario comercial das 08:00 (oito) horas as 18:00 (dezoito) horas
obrigando — se fornecer equipamentos de proteco caso seja necessario, e a treinar
e selecionar rigorosamente seus funciondrios que prestardo os servicos objeto
deste contrato.

4.2 Todas ocorréncia nos locais acima assinalados, serdo
comunicadas pela "CONTRATANTE” a "CONTRATADA”, através de uma ordem
de servigo “on line”, obrigando-se a "CONTRATADA” a enviar imediatamente em
curto espago de tempo, seus técnicos para imediata solucdo da ocorréncia,
compreendendo neste instrumento, que todo o ferramental, maquindrios e
funcionarios para referida manutengdo, bem como a locomocdo de funcionarios ao
local da prestagdo dos servigos contratados, serdo integralmente fornecidos pela
“CONTRATADA", ja incluidos neste contrato as despesas de locomocso.

4.3 Apds abertura de chamado pela “CONTRATANTE”, a
empresa "CONTRATADA" devera iniciar os trabalhos de primeiro atendimento em
"SLA” de até 1(uma) hora, informando “on line” todas as ocorréncias e
atendimentos efetuados, eventuais problemas e defeitos porventura ocorridos nas
maquinas, podendo fazer sugestbes e recomendactes a “"CONTRATANTE”, com a
finalidade de possibilitar a substituigdo de pegas e componentes que possam ser
necessarias para o pleno funcionamento do programa instalado.Este SLA serd
valido somente em casos em que o técnico ndo esta alocado a um outro chamado.
Um chamado deve ter no maximo 04 (quatro) horas para solugdo ou contorno,
salvo, excegdo, de defeitos fisicos ou substituicdo.

4.4 Ficard a cargo da “CONTRATANTE”, as despesas com
pecas de reposicdo e substituicdo de componentes, bem como qualquer
investimento necessario na seguranga fisica dos equipamentos além do pagamento
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da importancia de R$ 0,60 (sessenta centavos) o KM rodado, sendo que dC:J/ ’7
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reembolso sera efetuado dentro do prazo de 05 (cinco) dias Gteis a partir
apresentacao das notas de despesas.

4.5 Novas instalagdes ou alteragdes, de componentes de “"SW” e
"HW”, “software” e “hardware”, em servidores, micro computadores, scanners,
equipamentos de rede e impressoras, realizadas nas maquinas, nao tem prazo pré
estabelecidos, mas fazem parte do escopo deste instrumento de contrato.

4.6 O presente instrumento podera ser transferido ou
terceirizado a empresas especializadas para a prestacdo dos servicos aqui
contratados, de escolha exclusiva da CONTRATADA, independentemente de
consentimento expresso da CONTRATANTE.
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4.7 A “CONTRATADA fornecera a “CONTRATANTE”
informacbes atualizadas de sua localizacdo, tal como endereco, telefones e
endereco eletrdnico para contatos e chamadas.

4.8 A “"CONTRATADA” se responsabilizara por todos os
encargos trabalhistas e fiscais de seus funcionarios, ndo caracterizando nenhum
vinculo empregaticio com a “"CONTRATANTE”.

5 DA RESCISAO

5.1 As partes poderdo rescindir o presente instrumento por
acordo entre as partes, pela falta de pagamento ou pela inexecucdo do servicos
contratados.

5.3 A Infragdo de qualquer das clausulas contratuais por
qualquer das partes, obrigara a infratora ao pagamento por inteiro da prestacdo
mensal vencida.

5.4 No caso das duas Ultimas hipdteses acima, a parte que
pretender a rescisdo, devera notificar a outra em prazo ndo inferior a 30 (trinta)
dias.

6 CONFIDENCIALIDADE

6.1 Cada uma das partes se compromete a manter sigilo no e
tocante as informagdes, dados e documentos que vier a receber uma da &~
outra ou por outra forma vier conhecimento em virtude do presente
contrato, ndo sé durante a vigéncia deste, mas também pelo periodo de
cinco (05) anos apds o seu encerramento.

7 DISPOSICAO GERAIS Q

7.1 A "CONTRATANTE" € isenta de qualquer responsabilidade j
quer mesmo solidaria, quanto as obrigagdes civis, comerciais, fiscais
(federal, e municipal), trabalhistas, previdenciarias e acidentarias.

7.2 O presente instrumento e seu anexo consubstanciam toda
a relacdo contratual das partes, ficando sem validade e eficacia quaisquer
outros documentos ou entendimentos aqui ndao mencionados.

7.3 A tolerancia em relagdo a eventuais infragdes nao importara
em modificagao contratual, novacao ou renuncia a direito, devendo ser considerada
mera liberalidade.




/7.4 O atraso no cumprimento das obrigagdes ou sua execugao
inadequada gerara a parte infratora a incidéncia de multa didria no importe de R$
80,00 (Oitenta Reais)

Fica eleito o foro desta Comarca de S3o Paulo, estado de S3o
Paulo, com expressa renlncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
para dirimir as ddvidas eventualmente oriundas do presente contrato.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente em duas
vias de igual teor, juntamente com duas testemunhas, presentes ao ato das
assinaturas.
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SAMGAR TECNOLOGIA D RMACAO E COMUNICACAO - ME
TESTEMUNHAS

Marcelo Frenhe Hector Alessandro Casalecchi Fonseca

RG N°© 19.811.699 RG n© 34.713.849-4 (

- "/— 4
aidishito Tr:imﬂlj Fivia By Teireira '_//

icia -
237000 - 330 Paulo- Capitel Oficlal /» 2

2 F‘aulo[. 19 de Jul : zgégade
' Testemunho a ve .

= o &dﬂ

Ewfécc a4y o T .

{LC :-h'..q '.S"ﬁ. Al AT ot -l'—'_'_‘ . . [ -

"L JACOB SZEINFELD



